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Nuestro compromiso 

La dirección de Cordial Hotels & Resorts (en adelante “Cordial”) asume un firme compromiso con el desarrollo 
sostenible del destino en el que opera. Este compromiso integra la protección del patrimonio cultural, el respeto 
por la identidad y el modo de vida local, así como la contribución activa al bienestar socioeconómico de la comu-
nidad.  

Entendemos que nuestra actividad turística debe generar un impacto positivo, medible y duradero, contribuyen-
do a una distribución equitativa de los beneficios del turismo y garantizando la preservación de la autenticidad 
cultural del destino. 

Nos comprometemos a:

•	 Operar de manera responsable, minimizando impactos negativos y potenciando los positivos  
en la comunidad local.

•	 Preservar y promover el patrimonio cultural, tanto tangible como intangible. 

•	 Respetar y proteger el modo de vida local, sus valores, tradiciones e identidad.

•	 Apoyar la economía local mediante prácticas de compra y contratación responsables. 

•	 Garantizar que nuestra actividad no limite el acceso de la población a recursos  
y servicios esenciales. 

Para materializar este compromiso, establecemos los siguientes objetivos:

•	 Contribuir activamente al desarrollo socio económico del entorno.

•	 Priorizar el empleo local y promover la capacitación continua.

•	 Favorecer la adquisición de productos y servicios locales y regionales.

•	 Impulsar iniciativas solidarias y de voluntariado corporativo.

•	 Evaluar periódicamente el impacto social y cultural de nuestra entidad.

•	 Fortalecer la colaboración con entidades educativas, sociales y culturales del destino. 

Esta apuesta honrada y seria con el destino y sus gentes nos hace sostenibles socialmente.

 

¿Qué hacemos para alcanzar nuestros objetivos?  

Protección del patrimonio y promoción cultural

•	 Protegemos la historia de la comunidad local y sus costumbres e invertimos en el patrimonio histórico  
y cultural de la zona.

•	 Animamos a nuestros huéspedes a explorar la historia, la cultura y las tradiciones del destino  
y de nuestra comunidad local, así como los productos y servicios locales que se ofrecen.
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•	 Celebramos el Día de Canarias junto a huéspedes y trabajadores, difundiendo la gastronomía,  
música y vestimenta tradicional.

•	 Fomentamos el uso y promoción de productos canarios en nuestros establecimientos. 

Apoyo a la economía y empleo local

•	 En la medida de lo posible, damos preferencia a los productos y servicios locales y regionales.

•	 Damos preferencia al personal local en el proceso de contratación y garantizamos la igualdad  
de trato y oportunidades entre hombres y mujeres en el acceso, la selección, la contratación,  
la promoción y la formación. 

•	 Colaboramos con entidades locales para facilitar la inserción laboral de jóvenes. 

•	 Mantenemos acuerdos de colaboración con centros educativos, ofreciendo prácticas, visitas  
formativas y charlas profesionales. 

•	 Hemos recibido el reconocimiento de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC)  
por nuestra colaboración en la formación práctica del alumnado.

•	 No implantamos el modelo “todo incluido”, favoreciendo así la redistribución del gasto turístico  
en el entorno local. 

Acción social y voluntariado

•	 Realizamos aportaciones económicas anuales a organizaciones benéficas locales.

•	 Donamos materiales reutilizables (textiles, colchones y equipamiento) a entidades sociales. 

•	 Facilitamos espacios y estancias solidarias para apoyar iniciativas benéficas.

•	 Impulsamos el voluntariado corporativo entre nuestros trabajadores y participamos en jornadas  
sociales, carreras solidarias y eventos comunitarios.  

•	 Participamos activamente en iniciativas de limpieza de playas, litorales y barrancos. 

Participación en la comunidad canaria

•	 Apoyamos y patrocinamos a artistas y eventos deportivos y sociales del entorno. 

•	 Somos copatrocinadores oficiales de la Unión Deportiva Las Palmas y apoyamos de forma activa  
al Club Deportivo Arguineguín, al Club de Fútbol Mogán, al Club Voleibol Guaguas y al Futsal Costa  
Mogán, reforzando nuestro compromiso con el deporte isleño. 
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